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Mit jelent a GDPR-implementáció?
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Hardskills. Softskills. 

Risk management. Change management.

GDPR 24. cikk (1) bek.

Az adatkezelő az adatkezelés 
jellege, 

hatóköre, 
körülményei és 

célja, 

valamint 
a természetes személyek 

jogaira és szabadságaira jelentett, 
változó valószínűségű és súlyosságú 

kockázat 
figyelembevételével 

megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre 

annak biztosítása és bizonyítása céljából, hogy 

a személyes adatok kezelése 
a rendelettel összhangban történik. 

1.



Elszámoltathatóság
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1. Jogszerűség, 
tisztességes eljárás, 
átláthatóság

2. Célhoz kötöttség

3. Adattakarékosság

4. Pontosság

5. Korlátozott 
tárolhatóság

6. Integritás és 
bizalmas jelleg

FELELŐSSÉG

ALAPELVEK

Mit jelent az, hogy megfelelő?
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Adatfeldolgozói
megállapodások
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NYILVÁNTARTÁS

ALAPELVEK!

- Érintettek

- Címzettek

- Jogalapok!!!

- Időtartam

- Adatkezelési 
tevékenységek

- Személyes adatok

- Tárolás, továbbítás

TÁJÉKOZTATÓK

Mivel igazolható, hogy megfelelő?
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TUDATOSSÁG
JÓZAN ÉSZ

BIZTONSÁG
ADATVÉDELEM

Hogyan lehet megfelelő?

BEÉPÍTETT
ÉS

ALAPÉRTELMEZETT:

by design by default

(DPO)



SZERVEZÉSI
adminisztratív

Jogi
Szabályozási

SZAKTERÜLETI
HR

Kommunikáció
Beszerzés
Üzleti stb.

ADATKEZELÉSI 
TEVÉKENYSÉGEK!
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TECHNIKAI
műszaki

Információbiztonság
Informatika

Mivel igazolható, 
hogy megfelelő?

Feladatok és szerepek
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2.

GDPR 
24. cikk 
(1) bek.
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AUDIT 

BAU (szakterületek)

Információbiztonság + IT

Adatvédelmi jog + Szabályozás

GDPR-implementáció

Feladatok és szerepek



1. GDPR alapján a feladatok listázása, tipizálása (jogi/IT) v1.0!

• A GDPR előtt is voltak-e adatvédelmi kötelezettségei a társaságnak vagy sem?
• Kötelező-e a nyilvántartás és a DPO vagy sem?
• Vállalkozás vagy vállalkozáscsoport? Hazai vagy multinacionális?
• Érintettek csak munkavállalók és szerződéses partnerek, vagy fogyasztók is?
• Adatfeldolgozók igénybevételének jellemzői a működés során?
• Adattovábbítások jellemzői a működés során?
• Van/nincs auditált minőségirányítási rendszer?
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Feladatok az implementáció során
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2. Felsővezetők tájékoztatása (budget)
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GDPR által diktált...

• komplex feladatok

• szigorú időzítés

• speciális személyi és szervezeti kompetenciák

• változó költségek és beruházási költségek

Implementáció = PROJEKT

Feladatok az implementáció során

3. Projekt létrehozása, szereplők kijelölése, + DPO
Szervezeti egységek plusz feladatokkal történő megbarátkoztatása
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4. Nyilvántartás 
(a GDPR 30. + 13-14. cikkek szerinti adattartalommal) 

5. A szükséges IT biztonsági beruházási igények 
felmérése, beszerzése 

6. GDPR megfeleléshez szükséges folyamatok kialakítása, 
a folyamatok felelőseinek kijelölése (SZABÁLYZAT!)

7. A szükséges dokumentum sablonok megalkotása
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Feladatok az implementáció során
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8. Mindeközben: 
– adatfeldolgozókkal kapcsolatos vizsgálatok, szerződések
– adattovábbításokkal kapcsolatos vizsgálatok, dokumentumok
– kockázatelemzések/hatásvizsgálatok
– jogos érdek esetén érdekmérlegelési tesztek dokumentálása
– törlési, selejtezési, archiválási filozófia
– incidenskezelés, iratkezelés
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Feladatok az implementáció során

9. Az Infotv. vagy ágazati jogszabályok módosításának tervezett
kihirdetésével egyidejűleg a folyamatok és Nyilvántartás
megfelelőségének újraellenőrzése v2.0,…!

10. Folyamatos folyamatalapú oktatás a szervezetben (tudatosság!) és a 
dokumentációs rendszer folyamatos felülvizsgálata. 
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GDPR konform rendszer működtetése

Normál működés: BAU (szakterületek)

Probléma: Jog+IT+Biztonság szerepe

Szereplők a működtetés során



SZERVEZÉSI
Intézkedések

NYILVÁNTARTÁS
TÁJÉKOZTATÁS

SZABÁLYZAT 
(iratminták)

BY DESIGN

BY DEFAULT

OKTATÁS

MŰKÖDÉS
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TECHNIKAI
Intézkedések

FOLYAMATOK
INFRASTRUKTÚRA

(adatvagyon)

A megfelelés 
rendszere

Dokumentációs
kötelezettség

Működtetés: 
Dokumentációs rendszer
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Nyilvántartás

MINDENNEK AZ ALAPJA

• Adatkezelői köt.

• Adatfeldolgozó m.

• Incidens

• Érintetti joggyakorlás

• Adatvagyon

GDPR-implementáció nagy szervezeteknél. dokumentációs kötelezettségek és példák – 2019. április 02. – Dr. Hári Anita
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Nyilvántartás/Tájékoztatás - példa
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JOGSZERŰSÉG

Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés forrása Az adatkezelés időtartama

CÍMZETTEK KATEGÓRIÁI

Adattovábbítás  címzettje Adattovábbítás jogalapja
(3. o/NK esetén garanciák) Adatfeldolgozó

GDPR 30. cikk és 13-14. cikk +++

ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉG

Az adatkezelés célja Érintetti kör FELELŐS/FOLYAMAT
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SZEMÉLYES ADATOK KATEGÓRIÁI

Személyes adatok /információk felsorolása Különleges adatok 
(igen/nem) felsorolása

Gyermekek adatai 
(igen/nem) felsorolása

TECHNIKAI INTÉZKEDÉSEK

Az adat tárolásának helye 
papíron/fizikálisan 

Az adat tárolásának helye 
elektronikusan 

Adatbiztonsági intézkedések 
általános leírása

SZERVEZÉSI INTÉZKEDÉSEK - ALKALMAZÁSI SEGÉDLET

Szükséges 
tájékoztatás

Hozzájárulás 
(I/N)

Érdekmérlegelés 
(I/N)

Adatfeldolgozási 
megállapodás (I/N)

Kockázat mértéke
nincs/van

magas = DPIA

Nyilvántartás/Tájékoztatás - példa
GDPR 30. cikk és 13-14. cikk +++

Adatkezelő + képviselő / DPO – neve, elérhetősége



Infobizt. intézkedés
megtétele
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Dokumentációs rendszer 
ha van egy kis probléma

Houston...
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Észlelés / Döntés

Differenciálás az incidensek 
között

- Jár kockázattal?
- Magas a kockázat?
- ÉS nem kivétel?

Rendkívüli esemény

Kérelem, vizsgálata, elbírálása 
visszajelzés MINTA (intézkedésről vagy elmaradásáról és okairól)

a kért intézkedés megtétele
címzettek értesítése

3 nap

30 nap

Érintetti
joggyakorlás

NAIH bejelentés

Érintettek tájékoztatása

Vizsgálat, intézkedés
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Kockázatok értékelése – példa

Fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni károk: Hatás
(0;1)

Valószínűség
(1;2;3)

Kockázati 
szint

(0;1;2;3)
Személyes adatok feletti rendelkezés 
elvesztése
Jogok korlátozása

Hátrányos megkülönböztetés

Személyazonosság-lopás

Pénzügyi veszteség

Álnevesítés engedély nélkül történő feloldása

Jó hírnév sérelme

Szakmai titoktartási kötelezettség által védett 
személyes adatok bizalmas jellegének sérülése

Bármilyen egyéb jelentős gazdasági vagy 
szociális hátrány

GDPR-implementáció nagy szervezeteknél. dokumentációs kötelezettségek és példák – 2019. április 02. – Dr. Hári Anita

GDPR Preambulum 75. pont



ADATKEZELÉSI

TEVÉKENYSÉGEK

SZAKTERÜLETI

SZABÁLYZATOK

FOLYAMATOK
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ADATKEZELÉSI

ÉS

ADATVÉDELMI

SZABÁLYZAT

ALAPELVEK!

INFORMÁCIÓ-

BIZTONSÁGI

SZABÁLYZAT T
E

C
H

N
IK

A
I

In
tézk

ed
ések

S
Z

E
R

V
E

Z
É

S
I

In
tézk

ed
ések

GDPR konform szabályzatok
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IRATKEZELÉSI

SZABÁLYZAT
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GDPR konform szakterületi szabályzatok

VAN-E BENNE?
a személyes adatokat érintően

I. Adattárolás (feltételek, határidők)
II. Adatbiztonság (feltételek, incidens)

III.Személyes adatokat tartalmazó iratminták
IV.Érintetti jogérvényesítés (tájékoztatás, hozzájárulás)

V. Utaló rendelkezés az adatkezelési szabályzatra

GDPR-implementáció nagy szervezeteknél. dokumentációs kötelezettségek és példák – 2019. április 02. – Dr. Hári Anita
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Adatkezelési Szabályzat
GDPR 24. cikk (2) bek!

HA az adatkezelési tevékenység 
vonatkozásában arányos, az 
intézkedések RÉSZEKÉNT…

NAIH ajánlás!

Nem nyilvános!

Tartalma (szükséges)

• GDPR Alapelvek deklarálása

• Lényeges információk az 
adatkezelési folyamatokról

• Adattárolás, törlés, továbbítás

• Érintetti joggyakorlás

• FELÜLVIZSGÁLATOK

Utaló rendelkezések:

• Iratkezelési szabályzat 
(megőrzési idők)

• Információbiztonsági szabályzat

Csatolmányok:

• Nyilvántartás (minta)

• Tájékoztató minták 
(érintetti körönként!)

• Szerződésminták

• Incidenskezelés FU

• Felülvizsgálat FU
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Rendszeres felülvizsgálat

• rögzíteni kell az új adatkezelési tevékenységeket 
új adatkezelési cél vagy új érintetti kör esetén

• törölni kell a már nem végzett tevékenységeket

• a meglévő adatkezelési tevékenységeket módosítani 
szükséges, HA időközben megváltozik

a felelős szervezeti egység, 
az adat tárolásának helye, 
az igénybe vett adatfeldolgozó, 
a címzettek, 
a kezelt személyes adatok köre

Az intézkedéseket az adatkezelő felülvizsgálja és szükség esetén naprakésszé teszi.

GDPR 24. cikk (1) bek.

A NYILVÁNTARTÁSBAN

Rendszeresen, legalább évente!
Tájékoztatók módosítása! Érintettek tájékoztatása!
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Rendszeres felülvizsgálat

Tervezett új adatkezelési tevékenységek

GDRP 25. és 35. cikk

jogszabályváltozás, új belső folyamatok, fejlesztések, új szolgáltatások esetén

Szakterületi 
alapinformációk

- adatkezelés célja

- érintetti kör

- felelős szervezeti egység

- adat tárolásának helye

- igénybe vett adatfeldolgozó

- címzettek köre

- személyes adatok köre

JOG/IT/BIZTONSÁG (DPO)
- jogalap

- adatkezelés időtartama

- szervezési intézkedések

- technikai intézkedések

HATÁSVIZSGÁLAT
NYILVÁNTARTÁS szerinti
KOCKÁZATOK!
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Rendszeres felülvizsgálat
Törlési kötelezettség

GDPR Preambulum 39. pont

Ha a Nyilvántartás (és a Tájékoztató)

- napokban meghatározott időtartamot rögzít naponta

- hónapokban meghatározott időtartamot rögzít havonta

- negyedévente meghatározott időtartamot rögzít negyedévente

- tárgyév végét rögzíti utolsó negyedéves!

Szakterület/JOG/DPO
(Törlési Bizottság)

- Törlési feladatok meghatározása

IT/BIZTONSÁG
- Törlési feladatok elvégzése
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Rendszeres felülvizsgálat
Adatfeldolgozó

GDPR 28. cikk

Szerződéskötési szándék
- Beszerzés során az ajánlattevő információbiztonsági alkalmassága

- Adatfeldolgozói megállapodás

- Nyilvántartás és tájékoztatás módosítása

Beszerzés/JOG/DPO
- Szerződéskötés

- Nyilvántartás mód.

- Tájékoztatás

DPO/IT/BIZTONSÁG
- Alkalmasság
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Szépség és kihívás: összhang

GDPR
+Bűnüldözési 

E-privacy, stb.

Info törvény
Ágazati 

jogszabályok!

Hardskills

IT/Információ biztonsági szabályok
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Szépség és kihívás: szervezet

Softkills
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FORRÁSOK
� A hatályos magyar szabályozás, Infotv. szövege
� A GDPR szövege
� A NAIH éves jelentései (www.naih.hu Péterfalvi Attila) 
� Adatvédelmi jog c. könyv (Jóri András-Soós Andrea Klára, 

HVG Orac, 2016)
� A GDPR magyarázata (Jóri A., Soós A. K., Bártfai Zs., Hári 

A., HVG-Orac, 2018.

Köszönöm a figyelmet!
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Q&A


